Виды и содержание консультационных услуг

	Виды консультационных услуг
	Содержание услуг

	Управленческое консультирование


	Программно-целевое консультирование
	Оказание помощи персоналу в определении целей, планировании и разработке мероприятий по предпрофильной подготовке (ППП).

	
	Командно-групповое консультирование
	Помощь в формировании временных целевых групп, консультации по групповому взаимодействию.

	
	Ценностное  ориентирование
	Консультирование по проблемам формирования корпоративной культуры педагогического коллектива, определения миссии школы.

	
	Психологическое консультирование
	Психологическая поддержка персонала, профилактика и урегулирование конфликтных ситуаций, психологическое обеспечение управленческих решений.

	
	Маркетинговая консультация
	Оказание помощи по продвижению образовательных услуг, формированию позитивного имиджа школы, повышению её конкурентоспособности.

	
	Обеспечение связей с общественностью
	Взаимодействие со СМИ, развитие связей с учреждениями, организациями.

	
	Информационные услуги
	Предоставление персоналу необходимой информации  по различным аспектам профессиональной деятельности.

	
	Организационно-методическое обслуживание
	Оказание консультативной помощи по организации различных видов работы с персоналом (методическая работа, аттестация, проведение семинаров и педагогических советов и др.).

	
	Аудит развития школы
	Проведение экспертизы деятельности образовательного учреждения, включающей оценку результатов образовательного процесса, развития педагогического персонала, взаимодействия школы с социальными партнёрами.

	Педагогическое консультирование


	Методическая консультация
	Оказание консультационной помощи по вопросам организации ППП, использованию конкретных методов работы, подготовке дидактического материала.

	
	Проектное консультирование
	Помощь в  создании творческих продуктов, направленных на совершенствование образовательного процесса (составление программ элективных курсов, разработка или выбор образовательной технологии и т. д.)

	
	Процедурно-диагностическое консультирование
	Проведение консультаций по использованию процедур и инструментария педагогической диагностики.

	
	Эволюционные услуги
	Оказание помощи в проведении комплексного анализа и оценки результатов профессиональной деятельности.

	
	Общепедагогические консультации
	Консультирование по  вопросам формирования мотивации к учебной деятельности, управления педагогическим процессом, взаимодействия с различными группами детей.

	
	Обеспечение информационными технологиями
	Использование компьютерных программ, создание  базы данных и др.


