1. Говоря о своих чувствах к другому человеку, скажи о том, какие его слова и поступки их вызывали, не говори о человеке в целом.

2. Говори так, чтобы не обидеть и не оскорбить другого человека.

3. Не давай оценки, другому человеку. Тебе тоже не понравиться, если будут оценивать твои поступки.

Путь прощения обид один – принятие других такими, какие они есть.
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